SALUD |

SECRETARIA DE SALUD

Oficio Circular No. DGCES-DG-00564 2017
México, Ciudad de México, a 11 de enero'de 2017 -

Oficio Circular por el que se dejan sin efecto las Instrucciones 156/2009,
160/2009, 191/2009, 229/2009, 263/2010, 201/2011y 322/2011, emitidas como
partedelSistemalintegraldeCalidadenSalud (SICALIDAD)

CC. Secretarios de Salud de las Entidades Federativas y Titulares de los Servicios
de Salud de las Instituciones Pdblicas del Sistema Nacional de Salud
Presentes

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 18 fracciones | y I, VI y VII del
. Reglamento Interior de la Secretaria de Salud; con el fin de garantizar lo
establecido en los articulos 6° fraccion | y 51 de la Ley General de Salud; y
tomando en consideracidn que la Secretarfa de Salud, debe promover y coordinar
la participacién en el Sistema Nacional de Salud de los prestadores de servicios de
salud, de los sectores pablico, privado y social, asi como de sus trabajadores y de
los usuarios de los mismos, a efecto de dar cumplimiento al articulo 4 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y alo establecido en el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018, que en su estrategia 5 sefiala la necesidad de
impulsar un sector salud eficiente, con mecanismos que permitan mejorar su
desempefio y la calidad de los servicios y en congruencia con ello, incidir en el
cumplimiento del objetivo 2 del Programa Sectorial de Salud 2013-2018 en el
sentido de asegurar el acceso efectivo a servicios de salud con calidad.

Con base en lo anterior y dado que esta Direccion General de Calidad y Educacién
en Salud tiene la atribucién de establecer los instrumentos de rectoria necesarios
paramejorar la calidad y la seguridad de los pacientes en los servicios de atencién
médica y de asistencia social, asi como promover, supervisar y evaluar su
cumplimiento; se comunica por este medio que, derivado del analisis realizado
a las instruccjones emitidas por el entonces Sistema Integral de Calidad en Salud
GICALIDAD), se ha determinado dejar sin efecto las que a continuacion se

enlistan:
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156/2009 |Actualizacién de la definicién y funciones del Aval Ciudadano.

160/2009 |Expansién del Aval Ciudadano en el DIF e incorporacién en el
ISSSTE.

191/2009 [Instalacion del Aval Ciudadano en los establecimientos de salud
del ISSSTE.

229/2009 |Carta Compromiso para Construir Ciudadanfa en Salud: Aval
Ciudadano. '

263/2010 |Red Nacional de Aval Ciudadano (RENACQ).

301/2011 |Comunicacién a los avales c_iudadanos de las visitas de
acreditacion—reacreditacién y supervisién que SICALIDAD realice
a los establecimientos médicos. :

322/2011 |Recopilacién y actualizacién de las funciones que les corresponde
desarrollar a los avales Ciudadanos en los establecimientos de
salud.

Toda vez que su contenido se encuentra considerado en diferentes apartados de
la Guia Operativa del Aval Ciudadano vigente: “Monitoreo ciudadano como

método para fomentar la participacion social en la transparencia y mejora de la
calidad del trato digno”.

Las citadas instrucciones del Sistema Integral de Calidad (SICALIDAD), dejaran de
tener vigencia a partir del 31 de enero de 2017.
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Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo

Atentamente

EL DIRECTOR GENERAL DE CALIDAD

Responsables del Programn

LA DIRECTORA GENERAL ADJUNTA
.., DE CAI@DAD EN SALUD

N '
L .\‘[ }'E’-_

DRA. ODET SARABIA GONZALEZ

Mtro, #srael Zenteno artinez Dr. Ricardo Viguri Uribe
El Dlrector de Me]ora de Procesos 2 SUdeI’ECP or de Vinculacién
Ciudadana

C.c.p-- Dr. José Meljem Moctezuma.- Subsecretario de Integracién y Desarrollo del Sector Salud.- Presente
Responsable Estatal/Institucional de Calidad en losServicios de Salud Presente

Serie: 15.2
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